
  

 

1. Projektin nimi  

 

 
OKSA I - Oppiva Kaakkois-Suomi–verkosto 

Projektin tai hankkeen nimi 

2. Toteutusaika 
 
1.8.2010 – 31.12.2011 

 

3.  Hallinnoija 
 
Etelä-Kymenlaakson ammattiopisto EKAMI 
 

Organisaatio tai toimija, jolla 
on kokonaisvastuu projektin 
toteuttamisesta  

4. Yhteistyökumppanit 
Etelä-Karjalan aikuisopisto AKTIVA 
Kouvolan Ammatillinen Aikuiskoulutuskeskus KVLAKK 
Kouvolan seudun ammattiopisto KSAO 
 
Imatran työstöasennus Oyj 
Lappeenrannan TE-toimisto 

Organisaatiot tai toimijat, 
jotka mukana toteuttamassa 
toimenpiteitä. Miten 
verkostoituminen ja yhteistyö 
on toteutunut ja sujunut? 

5. Tavoitteet 
Yhteishanke: 
Päätavoitteena on toteuttaa Oppiva Kaakkois-Suomi 
kasvaa -strategiaa 
- elinkeinoelämän ja ammatillisen oppilaitoksen 

välisen vuorovaikutuksen, kumppanuuden,  
yhteistyön ja verkostoissaoppimisen lisääminen 

- koulutuksen kysyntälähtöisyyden lisääminen kehit-
tämällä asiakaslähtöisiä palveluprosesseja 

- osaamisen vahvistaminen sekä työelämässä että 
koulussa, (Koulutuksen osto pullonkaulakohtiin 
osaamisessa, ristiinluennointi yms. kohdistetut yri-
tysvierailut) 

- erilaisten kehittämishankkeiden verkostoitumisen 
edistäminen (muodostetaan Oppiva Kaakkois-
Suomi –verkosto) 

 
Etelä-Karjalan aikuisopisto AKTIVAn osahanke:  
Hankkeessa kehitetään yrityksille ja julkisyhteisöille 
suunnattu asiakaslähtöinen palvelukokonaisuus, joka 
sisältää mm. seuraavia palvelutuotteita: 
- yritysten ja yhteisöjen henkilöstöille toteutettavat 

yritystason ja henkilötason osaamiskartoitukset 
C&Q – (Competence & Qualification) osaamisen 
hallintajärjestelmän avulla 

- yrityksen tai yhteisön toimintaa pitkäjänteisesti 
kehittävät henkilöstön kehittämissuunnitelmat 

- sähköinen yritys- ja yhteisökoulutusten palautejär-
jestelmä  

- uudistettu yhteishankinnan palvelumalli yrityksille 
 

Ensisijainen tavoite, mihin 
toimenpiteellä pyritään 
vaikuttamaan 

6. Projektin käytännön 
toimenpiteet tähän 
mennessä: 
kehittämistoimet, 
koulutustoiminta, ym. 

- Yhteistyö on käynnissä projektissa mukana olevan 
yrityksen kanssa ja yhteistyöyrityksen henkilöstön 
osaamisen kartoitus on käynnissä 

- Yrityskoulutusten sähköisen palautejärjestelmä on 
käyttöönotto vaiheessa.  

- Yrityspalveluprosessin mallinnus on käynnissä. 
- Yrityspalveluosion rakentaminen aikuisopiston 

kotisivuille on käynnissä sisältäen uusien sähköis-
ten yhteydenottomenetelmien rakentamisen.  

- Yhteishankintakoulutusten palveluprosessin kehit-
täminen yhteistyössä Te-toimiston kanssa on 
käynnissä.  

- Asiakasrekisteriin on hankittu tarvittavia lisäosia, 
käyttäjien koulutukset pidetty ja järjestelmän käyt-
töönotto on menossa.  

- Projektin päätösseminaari järjestettiin 24.11.2011 
Holiday Club Saimaassa.   

Mitä toimenpiteitä projektissa 
on toteutettu? Mihin 
kehittämistoimenpiteitä on 
kohdistettu, mitä on 
toteutettu, koulutusten 
määrä, pilottikoulutusten 
sisältö tms.?Tarvittaessa 
erillinen liite tai linkki 
projektin kotisivuille 



  

 

7. Kohderyhmät  
 
- Yritykset ja yhteisöt 
- Yritysten ja yhteisöjen henkilöstö 
- Kouluttajaorganisaatiot 

 

Millaisiin kohderyhmiiin 
toiminta kohdistunut? Onko 
kohderyhmät saavutettu? 
Osallistujamäärät, 
hyödynsaajat, asiakkaat jne. 

 

8. Tulokset  

 

- Yrityskoulutuksen palautejärjestelmään on laadittu 
yhteinen palautelomake, joka on siirretty Inka-
järjestelmään. INKAn käyttöön on järjestetty käyt-
täjäkoulutusta koulutussihteereille ja koulutuspääl-
liköille. INKAn käytöstä on laadittu ohjeistus henki-
lökunnalle.  

- Yrityspalvelusivut ovat rakennettu aikuisopiston 
kotisivuille: henkilöstön lisä- ja täydennyskoulutus 
ovat linkitetty yrityspalvelusivujen alle. Uudet yh-
teydenottolomakkeet ja tarjouspyyntö lomakkeet 
on rakennettu sähköiseen muotoon kotisivuille. 
C&Q tuotteiden esitteet ovat viety kotisivuille. 

- Yrityspalveluun on laadittu toimintamalli, yrityspal-
veluun liittyvät tehtävät on selvitetty ja laadittu nii-
den pohjalta toimenkuvat. 

- Yhteistyöyrityksessä on laadittu henkilöstön 
osaamisprofiilit C&Q Personilla 

- On osallistuttu yhteishankkeessa järjestettyyn 
Gopp-työpajakoulutukseen  

- Asiakasrekisterin käyttöön on koulutettu AKTIVAn 
johtoryhmä, koulutuspäälliköt, koulutussihteerit ja 
kouluttajat. Asiakasrekisterissä on n. 800 yrityksen 
tiedot.  

- On osallistuttu yhteishankkeessa järjestettyyn 
”Nostetta asiakastyöskentelyyn” – koulutukseen. 

- projektin päätösseminaariin Holiday Club Sai-
maassa 24.11.2011 osallistui n. 100 henkilöä 
Kaakkois-Suomen alueelta 

Mitä tuloksia projektissa on 
saatu aikaan? Mitä uusia 
tuotteita, tuotoksia, 
koulutusohjelmia, 
opetusmateriaaleja, -
menetelmiä, toimintamalleja 
tai ideoita? Mitä uutuusarvoa 
on toteutuksella, tuloksilla tai 
kohderyhmillä? Suoritettujen 
tutkintojen määrä? Mitä 
vaikutuksia koulutuksen tai 
toiminnan laatuun 
välittömästi tai pitkällä 
aikavälillä? 

9. Yhteystiedot 
Projektipäällikkö Marja Akkila  
p. 040 7355 983, marja.akkila@ek-aktiva.fi  

 

10. Linkit 
 

 

 

mailto:marja.akkila@ek-aktiva.fi

